USAUTO - JeepChryslerParts Regulamin

DOKUMENT

Requlamin

Regulamin sklepu internetowego www.jeepchryslerparts.pl

I. Definicje.

§ 1 - Definicje i dane sprzedawcy

W niniejszym regulaminie sklepu internetowego www.jeepchryslerparts.pl, zwanym
dalej ,,Regulaminem”, pod ponizszymi pojeciami nalezy rozmiec:

a. ,Sprzedawca” - US Auto Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. z siedzibg w
todzi, ul. Legionéw 108, 90-764 todz, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym pod
numerem KRS 575179, ktérej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla todzi -
Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy KRS, NIP 728-165-45-69, REGON 471420728,
e-mail: sklep@jeepchryslerparts.pl, telefonicznie pod numerem: (42) 679 20 26.

b. ,, Sklep” - sklep internetowy znajdujgcy sie na stronie internetowe;j
http://www.jeepchryslerparts.pl oraz jej podstronach,

c. ,Klient” - kazda osoba, ktéra zawarta ze Sprzedawcg umowe o zatozenie konta w
Sklepie,

d. , Konto” - konto Klienta zatozone przez niego w Sklepie zgodnie z zasadami
okreslonymi w Regulaminie,

e. ,Konsument” - osoba zdefiniowana w przepisie art. 221 Kodeksu cywilnego, czyli
osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z
jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowag,

f. ,PB jednoosobowy” - osobe fizyczng zawierajgcg w ramach Sklepu ze Sprzedawcag
umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego.

Il. Postanowienia ogdlne.

§ 2 - Zakres ustug sklepu

Regulamin okresla zasady Swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Sprzedawce na
rzecz Klientéw polegajgcych na umozliwieniu im bezptatnie stworzenia swego Konta w
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Sklepie, a nastepnie zawierania przez Internet uméw sprzedazy towaréw znajdujgcych sie w
asortymencie Sklepu za ceny podane na odpowiednich podstronach Sklepu.

§ 3 - Informacje o ofercie

Tresci prezentowane na stronach Sklepu, a w szczegdlnosci ogtoszenia, reklamy, cenniki i
inne informacje, nie sg ofertg handlowg w rozumieniu przepiséw art. 66 i 661 Kodeksu
cywilnego, lecz zaproszeniem do sktadania ofert.

§ 4 - Ceny i koszty zakupoéw

1. Ceny towardéw znajdujgcych sie w asortymencie Sklepu sg wyrazone w ztotych polskich i
zawierajg podatek VAT. Sprzedawca moze dokonywad modyfikacji asortymentu Sklepu, cen
towardw, przeprowadzac i odwotywac akcje promocyjne. Zmiany nie majg wptywu na
zawarte juz z Klientami umowy sprzedazy poszczegdlnych towardw.

2. Podane w Sklepie ceny towaréw nie obejmujg kosztéw przesytki ani kosztéw obstugi
ptatnosci.

§ 5 - Zakupy i akceptacja zasad

1. Dokonanie zakupu w Sklepie mozliwe jest po uprzedniej rejestracji i zatozeniu Konta w
Sklepie. Procedura rejestracji w Sklepie zostata opisana w postanowieniach czesci lll.
Regulaminu.

2. Zatozenie Konta w Sklepie jest réwnoznaczne z akceptacjg Regulaminu, co jest
potwierdzane stosownym oswiadczeniem sktadanym przy wypetnianiu formularza
rejestracyjnego przez osobe chcacg zatozy¢ Konto w Sklepie.

§ 6 - Obszar realizacji zamoéwien

Sklep realizuje zamdéwienia na terenie Polski.

§ 7 - Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu nie jest konieczne spetnienie szczegélnych warunkdéw technicznych
przez komputer lub inne urzadzenie Klienta. Wystarczajacy jest: dostep do Internetu,
posiadanie adresu e-mail oraz standardowy system operacyjny i przeglagdarka internetowa.

Ill. Zatozenie Konta w Sklepie.

§ 8 - Kto moze zatozyc¢ konto

Konto w Sklepie mogg zatozy¢: osoby fizyczne posiadajgce petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych (a zatem osoby petnoletnie nieubezwtasnowolnione lub osoby, ktére uzyskaty
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petnoletnios¢ poprzez zawarcie matzenstwa), osoby prawne lub jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktérym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna.

8§ 9 - Rejestracja i ustuga konta

1. Osoba chcgca zawrzec ze Sprzedawca umowe o zatozenie Konta w Sklepie powinna
klikng¢ zaktadke ,Logowanie i rejestracja” znajdujacg sie w gérnej czesci kazdej ze stron
www sktadajgcych sie na Sklep. Znajdujgcy sie tam formularz stanowi oferte Sprzedawcy
skierowang do przysztego Klienta w przedmiocie zawarcia umowy o zatozenie Konta w
Sklepie.

2. Nastepnie nalezy wypetni¢ powyzszy formularz i poda¢ w nim: adres e-mail, hasto do
Konta, imie, nazwisko, numer telefonu, adres zamieszkania lub miejsca prowadzenia
dziatalnoSci gospodarczej, a w stosunku do 0séb prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarcza
takze NIP i nazwe firmy. Podany adres e-mail oraz hasto bedg po zatozeniu Konta stuzy¢ do
logowania sie na nie.

3. Zabronione jest dodawanie w formularzu tresci o charakterze bezprawnym.

4. Do wystania formularza i zakohczenia procedury rejestracyjnej w Sklepie niezbedna jest
akceptacja Regulaminu, polityki prywatnosci oraz wyrazenie zgody na przetwarzanie danych
osobowych w celach zwigzanych z prawidtowym swiadczeniem ustug objetych
Regulaminem. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych oraz na przesytanie informacji handlowej jest dobrowolne i nie jest
konieczne dla zawarcia umowy o zatozenie Konta w Sklepie.

5. Klikniecie przycisku ,Zarejestruj sie!” powoduje wystanie formularza rejestracyjnego i
jest rbwnoznaczne z przyjeciem oferty Sprzedawcy. Z ta chwilg miedzy Sprzedawca, a
osobg, ktéra wypetnita formularz rejestracyjny dochodzi do zawarcia umowy o zatozenie
Konta w Sklepie.

6. Sprzedawca po zawarciu umowy, zgodnie z postanowieniem ustepu powyzszego, wysyta
do Klienta, na podany przez niego adres e-mail, wiadomos¢ z potwierdzeniem zatozenia
Konta w Sklepie. Do wiadomosci dotgczany jest Regulamin oraz polityka prywatnosci.

7. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci ustugi cyfrowej na podstawie
obowigzujacych przepiséw prawa, a w szczegdlnosci rozdziatu 5b ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta.

8. Sprzedawca moze dokona¢ zmiany ustugi cyfrowej z przyczyn wskazanych ponizej:

1. wprowadzenia przez Sprzedawce nowych ustug, zwigzanych tematycznie z przedmiotem
dziatalnosci Sklepu,

2. rozbudowy mozliwosci Sklepu,

3. zmiany przepiséw prawa, ktére powodujg koniecznos¢ dostosowania do nich postanowien
Regulaminu, jak w szczegdlnosci zmiany przepiséw o: ochronie konsumentéw,
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Swiadczeniu ustug droga elektroniczng, ochronie danych osobowych.

9. Wprowadzenie zmiany opisanej w ustepie powyzej nie bedzie sie wigzac z zadnymi
kosztami po stronie Klienta. Jesli zmiana taka istotnie i negatywnie wptynie na dostep
Klienta do tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej lub korzystanie z nich, Sprzedawca poinformuje
Klienta z odpowiednim wyprzedzeniem na trwatym nosniku o wtasciwosciach i terminie
dokonania tej zmiany oraz prawie wypowiedzenia umowy bez zachowania terminu
wypowiedzenia w ciggu 30 dni od dnia dokonania zmiany lub poinformowania o tej zmianie,
jezeli poinformowanie nastgpito pdzniej niz ta zmiana.

§ 10 - Bezpieczenstwo danych logowania

Klient powinien starannie przechowywac swoje dane stuzgce do logowania w Sklepie, tak
aby zadne osoby nieuprawnione nie uzyskaty dostepu do tych danych.

IV. Ztozenie i przyjecie zamodwienia.

§ 11 - Skiadanie zamoéwien

1. Sprzedaz towaréw odbywa sie na podstawie zaméwien sktadanych za posrednictwem
Konta.

2. ZamoOwienia mozna sktadac poprzez swoje Konto przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na
dobe.

§ 12 - Proces zakupu i zawarcie umowy

1. W celu zawarcia umowy sprzedazy ze Sprzedawca Klient wybiera w Sklepie towary
poprzez wejscie w zaktadke ,Katalog produktéw” a nastepnie klikniecie ikony , Do koszyka”
znajdujgcej sie przy wybranym przez Klienta towarze. Towary znajdujgce sie w koszyku nie
sg jeszcze zamoéwione i Klient ma mozliwos¢ dodania do koszyka kolejnych towaréw,
usuniecia znajdujgcych sie tam towardéw, a takze rezygnacji z dokonania zakupow.

2. Po dodaniu towaréw do koszyka Klient ma mozliwos¢ zmiany ilosci towaréw, jakie chce
kupi¢ w Sklepie poprzez zmiane odpowiedniej rubryki w koszyku.

3. Po dodaniu do koszyka wszystkich towaréw, jakie Klient chce zaméwi¢ nalezy klikng¢
przycisk ,Do kasy” a nastepnie wybrac sposob ptatnosci oraz dostawy, ktére sg wskazane w
paragrafie ponizszym. Po wybraniu sposobu dostawy oraz ptatnosci zostanie wskazana pod
koszykiem informacja o wybranej metodzie dostawy i ptatnosci, a takze ich koszt.
Zaktualizowana zostanie takze wéwczas kwota do zaptaty, poprzez dodanie do niej optaty za
wybrane formy ptatnosci i dostawy. W rubryce znajdujgcej sie ponizej nalezy wpisa¢ adres
dostawy (jezeli jest inny niz podany w Koncie) oraz ewentualne uwagi. Zabronione jest
zamieszczanie uwag o charakterze bezprawnym.
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4. Wyswietlone w koszyku towary wraz z podaniem ich ilosci oraz cen, oraz wybrany sposéb
dostawy i ptatnosci wraz z ich kosztem stanowig skierowane do Klienta przez Sprzedawce
zaproszenie do ztozenia oferty zakupu tych towardw.

5. Na tym etapie sktadania zamdéwienia nalezy réwniez sprawdzi¢ jego prawidtowos¢ oraz
potwierdzi¢, poprzez klikniecie przycisku ,,Zamoéwienie z obowigzkiem zaptaty ”. Klikniecie
przycisku ,Zamdwienie z obowigzkiem zaptaty” powoduje ztozenie przez Klienta,
Sprzedawcy oferty zakupu towaréw znajdujgcych sie w koszyku.

6. Po ztozeniu zamoéwienia wyswietlona zostanie informacja potwierdzajgca otrzymanie
zamoéwienia przez Sprzedawce, co powoduje zwigzanie Klienta oferta.

7. Nastepnie Sprzedawca potwierdzi e-mailem, wystanym na adres mailowy podany przez
Klienta w Koncie, przyjecie oferty ztozonej przez Klienta. Z chwilag wprowadzenia powyzszej
wiadomosci e-mail do srodka komunikacji elektronicznej Klienta, w taki sposéb, ze Klient
miat mozliwos$¢ zapoznania sie z trescig e-maila, nastepuje zawarcie umowy sprzedazy
miedzy Sprzedawca a Klientem.

8. Klient dokonuje wyboru sposobu ptatnosci oraz dostawy towaréw. Dostepne sg
nastepujgce sposoby ptatnosci: przedptata na konto Sprzedawcy, pobranie, ptatnos¢ przy
odbiorze osobistym, Sprzedawca ma mozliwos¢ wprowadzenia takze ptatnosci za pomoca
karty kredytowej lub szybkich przelewéw internetowych. Do wyboru Klienta pozostajg
nastepujace sposoby dostawy: odbidr osobisty, przesytka kurierska, paczka za
posrednictwem Poczty Polskiej, Sprzedawca ma mozliwos¢ wprowadzenia takze dostawy za
pomocg paczkomatow.

9. Koszty zwigzane z realizacjg ptatnosci oraz dostawg towardw ponosi Klient, przy czym
Sprzedawca moze ustali¢ okreslony prég wartosci zakupdw, po ktérego przekroczeniu przez
Klienta koszty dostawy lub ptatnosci pokryje Sprzedawca. Koszty zwigzane z dostawg oraz
sposobem ptatnosci sg wyswietlane przed ztozeniem przez Klienta oferty dotyczgcej zakupu
towaréw znajdujgcych sie w koszyku.

3. Informacja o sposobach ptatnosci oraz dostawy towaréw oraz ich kosztach sg dostepne w

zaktadce ,Dostawa i ptatnosci”.

§ 14 - Dokument sprzedazy

Do zaméwienia dotgczony jest dokument sprzedazy, zgodny z przepisami podatkowymi.

§ 15 - Rozpoczecie realizacji zamowienia

Sprzedawca rozpocznie realizacje zaméwienia:

a. w przypadku wyboru opcji wptaty na rachunek bankowy - po zaksiegowaniu srodkéw na
rachunku bankowym Sprzedawcy,
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b. przy ptatnosci kartg kredytowa lub szybkim przelewem internetowym po otrzymaniu z
systemu operatora ptatnosci informacji o jej realizacji,

c. w przypadku wyboru opcji optaty za pobraniem lub przy odbiorze osobistym - po
zawarciu umowy sprzedazy.

§ 15a - Maksymalny czas realizacji

Maksymalny czas realizacji zamoéwienia wynosi 5 dni roboczych. Termin liczony jest
od momentu rozpoczecia realizacji, o ktérym mowa w § 15.

Przez realizacje zamdwienia rozumie sie skompletowanie towaru i przekazanie przesytki
przewoznikowi. Czas dostawy wskazany przy wybranej metodzie wysyiki liczony jest
dodatkowo, od momentu nadania przesytki.

IV. Konto.

§ 16 - Sledzenie statusu zamoéwienia

Status zamowienia ztozonego przez Klienta moze on sledzi¢ po zalogowaniu sie do swojego
Konta.

§ 17 - Aktualizacja danych konta

Po zalogowaniu sie do Konta, Klient ma takze mozliwos¢ aktualizacji swoich danych
podanych przy zaktadaniu Konta.

V. Zwroty i reklamacje.

§ 18 - Odstapienie od umowy i zwrot

1. Jezeli Klient jest Konsumentem lub PB jednoosobowym, wéwczas przystuguje mu prawo
odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej ze Sprzedawcg, bez podania przyczyn, w
terminie 14 dni. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w
ktérym Klient wszedt w posiadanie towaréw lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i
wskazana przez Klienta weszta w posiadanie towardw. Jezeli przedmiotem umowy sg towary
dostarczane partiami lub w czesciach, termin ten wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w
ktérym Klient wszedt w posiadanie ostatniej partii lub czesci lub w ktérym osoba trzecia inna
niz przewoznik i wskazana przez Klienta weszta w posiadanie ostatniej partii lub czesci.

2. Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, Klient powinien poinformowa¢
Sprzedawce o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia (na przyktad ztozonego na pismie przestanym pocztg lub pocztg elektronicznag
na adres Sprzedawcy podany w postanowieniu § 1 lit. a Regulaminu).
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3. Klient moze skorzysta¢ ze wzoru formularza odstgpienia od umowy, zamieszczonego pod
adresem Zwroty i odstgpienie od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

4. Aby zachowad termin do odstagpienia od umowy, wystarczy, aby Klient wystat informacje
dotyczgcg wykonania przystugujgcego mu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

5. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje, jezeli przedmiotem umowy sg towary,
ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swoéj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z
innymi rzeczami - od chwili takiego potgczenia.

6. W przypadku odstgpienia od umowy Sprzedawca zwraca Klientowi wszystkie otrzymane
od niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towardw (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw
wynikajacych z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia innego niz najtahszy zwykty
sposéb dostarczenia oferowany przez Sprzedawce), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie
pdzniej niz 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Klienta o odstgpieniu od umowy.
Sprzedawca dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie
zostaty uzyte przez Klienta w pierwotnej transakcji, chyba ze Klient wyraznie zgodzit sie na
inne rozwigzanie; w kazdym przypadku Klient nie poniesie zadnych optat w zwigzku z tym
zwrotem.

7. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do chwili otrzymania towaréw lub
do chwili dostarczenia dowodu ich odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi
wczesniej.

8. Klient powinien odestac lub przekazac¢ towary do Sprzedawcy niezwtocznie, a w kazdym
razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktédrym poinformowat o odstgpieniu od umowy. Termin
jest zachowany, jezeli Klient odesle towary przed uptywem terminu 14 dni.

9. Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru.

10. Klient odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci towaru wynikajgce z korzystania z nigj
w sposoéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy.

§ 19 - Zgtaszanie reklamagcji

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci towaréw z umowa.

2. Jezeli Klient jest Konsumentem lub PB jednoosobowym, moze ztozy¢ reklamacje pisemnie
na adres Sprzedawcy podany w postanowieniu § 1 lit. a lub mailowo na nastepujacy adres e-
mail: magazyn@jeepchryslerparts.pl lub telefonicznie, badz w innej formie. W reklamacji
nalezy poda¢ dane Klienta, numer zamoéwienia (lub inne dane pozwalajace je
zidentyfikowac) oraz opis zdarzenia bedacego podstawg reklamaciji.

Tres¢ ze strony https://sklep.jeepchryslerparts.pl/page/regulamin - wygenerowano 04.10.2026 Strona 7z 9


http://www.jeepchryslerparts.pl/sklep/informacje/zwroty-i-odstapienie-od-umowy/15/zwroty-i-odstapienie-od-umowy.html
mailto:magazyn@jeepchryslerparts.pl

USAUTO - JeepChryslerParts Regulamin

3. Jezeli Klient nie jest Konsumentem lub PB jednoosobowym, odpowiedzialnos¢
Sprzedawcy z tytutu rekojmi zostaje wytagczona na podstawie art. 558 § 1 k.c.

VIl. Czas trwania umowy o zatozenie Konta.

§ 20 - Czas trwania umowy o konto

Umowa z Klientem o zatozenie Konta w Sklepie zostaje zawarta na czas nieokreslony.

§ 21 - Rozwiagzanie umowy o konto

1. Klient moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe o zatozenie Konta w Sklepie poprzez
wystanie wypowiedzenia na adres Sprzedawcy podany w § 1 lit a, e-mailem na adres
sklep@jeepchryslerparts.pl lub w innej formie. Umowa zostanie rozwigzana z chwilg
otrzymania wypowiedzenia przez Sprzedawce.

2. Sprzedawca moze wypowiedzie¢ umowe o zatozenie Konta w Sklepie jedynie w
nastepujacych sytuacjach:

a. zakonczenia przez Sprzedawce prowadzenia Sklepu,

b. podania przez Klienta w formularzu rejestracyjnym lub przy zakupie towaréw informacji o
charakterze bezprawnym.

W takim przypadku umowa o zatozenie Konta w Sklepie rozwigze sie z uptywem
tygodniowego okresu wypowiedzenia.

VIIl. Zmiany Regulaminu

§ 22 - Zmiany regulaminu

1. Sprzedawca ma prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu na zasadach okreslonych w
postanowieniach niniejszego paragrafu i jedynie w przypadku wystgpienia jednej z
nastepujgcych przyczyn:

. wprowadzenia przez Sprzedawce nowych ustug, zwigzanych ze Sklepem,

. zmiany wymogow technicznych niezbednych do korzystania ze Sklepu,

. zmian sposobéw dostawy lub ptatnosci, albo terminéw ptatnosci lub dostawy,

. modyfikacji sciezki zakupowej,

. zmiany przepiséw prawa, ktére powodujg koniecznos¢ dostosowania do nich postanowienh
Regulaminu, jak w szczegdlnosci zmiany przepisdw o: ochronie konsumentéw,
Swiadczeniu ustug droga elektroniczng, ochronie danych osobowych, w przypadku
wystapienia tej przyczyny Regulamin moze by¢ zmieniony zakresie niezbednym do
dostosowania jego tresci do nowych wymogéw prawnych.

o B~ W N PP
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1. W przypadku wystapienia jednej z powyzszych przyczyn, Sprzedawca przesle do Klientéw
na podane przez nich w Sklepie adresy e-mail, informacje o planowanej zmianie
Regulaminu wraz z treSciag nowego Regulaminu. Informacja zostanie wystana do Klientéw
na co najmniej 14 dni przed dniem wejscia w zycie planowanych zmian.

2. Klient, ktéry nie akceptuje planowanych zmian, moze wypowiedzie¢ umowe o zatozenie
Konta na zasadach wskazanych w postanowieniu § 21 ust. 1 Regulaminu. Jezeli Klient nie
wypowie umowy o zatozenie Konta przed dniem wejscia nowego brzmienia Regulaminu,
woéwczas staje sie on wigzacy dla Klienta z dniem wskazanym jako dzieh wejscia w zycie
nowej wersji Regulaminu.

IX. Postanowienia koncowe.

§ 23 - Postanowienia koncowe

Wszelkie nagtowki uzyte w tresci Regulaminu maja na celu jedynie utatwienie orientacji w
jego tekscie.
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